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MANUAL DE LOCACAO

SUMARIO

A Imdvel SLZ desenvolveu este manual com o
intuito de nortear a locagdo firmada junto a
nossos clientes, tomando como base
diretrizes contratuais e a Lei do inquilinato

(Lei n® 8.245/91).

Temos a convicgdo de que a transparéncia
nesta prestagdo de servico, fard toda a
diferenga num relacionamento harménico e

duradouro.
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O seu sont

Caro (a) Cliente,

Obrigado pela confianca ao optar na escolha da nossa

empresal

Queremos continuar a contribuir na busca do melhor resultado para vocé, a fim de lhe

garantir o conforto e seguranca durante toda a locacgao.

Compartilhar com vocé este manual é sindbnimo de evidenciar a seriedade, imparcialidade,
honestidade na prestacdo do nosso servico. Queremos ser o seu facilitador, ou melhor,
buscando sempre o ponto de equilibrio entre as partes envolvidas, com intuito de atender

suas expectativas.

Por fim, desejamos que este manual, possa esclarecer o quanto é satisfatério té-lo
conosco, bem como o funcionamento da nossa prestacao de servico, e acima de tudo,

possa lhe esclarecer seus direitos e obrigacdes.

Sua opinido sera sempre bem-vinda. Opine e sugira dicas ou altera¢des para as proximas

edi¢des deste Manual de Locagao através do E-mail: atendimento@imovelslz.com.br.

Conte conosco sempre que precisar!

—
i
Imovel SLZ
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O seu sonho esta aqui!

Horario de Atendimento

COMERCIAL:

Segunda a Sexta das 08:30h as 18:30h, sdbado das 09:00h as 17:00h

ATENDIMENTO LOCATARIO OU PROPRIETARIO:

Segunda a Sexta das 08h as 18:30h e nos sabados das 09:00h as 12:00h.

FINANCEIRO:

Segunda a Sexta das 08:00h as 18:00h;

RESCISAO CONTRATUAL:

Segunda a Sexta das 08:30h as 18:00h (com agendamento prévio).

CANAL DE ATENDIMENTO UTIL

Atendimento geral

Contestagdo de vistoria de entrada
u (98) 98828-8940

Devolucdo de taxa de condominio

Reclamacgdes

Sugestdes ==TIM (98) 982565996 e

Segunda (22) via de boleto

Vistoria de saida do imével

WebSite: www.imovelslz.com.br
Fanpage: https://www.facebook.com/imovel.slzma/
Grupo de Negdcios Imobiliario: https://www.facebook.com/groups/283131445353980/

E-mail: atendimento@imovelslz.com.br
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QUEM SOMOS

Uma empresa especializada na locagdao de imdveis na grande Ilha de Sdo

X A
\\\_/ Luis, com servico diferenciado para estrangeiros ou funcionarios

transferidos de outras empresas. E de um modo geral administracdo de
imodveis, avaliagdo, compra e venda. Estamos no mercado desde 2008,
tempo em que a qualidade de nosso trabalho consolidou nosso nome.
Neste periodo, nos fortificamos e mudamos de de tamanho, mantendo

nosso compromisso de qualidade.

@ @ » Curta nossa Fanpage e aproveite nossas ofertas:
https://www.facebook.com/imovel.slzma/

@” NOSSAMISSAO

A Imodvel SLZ tem a missdo de Vender, Alugar e Administrar iméveis desenvolvendo
relagdes sélidas com clientes garantindo a satisfacao através de um trabalho alicer¢cado em
honestidade e transparéncia, objetivando sempre a satisfacdo total dos clientes, baseada

na solidez de conhecimento e comprometimento com as responsabilidades propostas.

/‘ NOSSA EQUIPE

A Imével SLZ possui uma equipe de profissionais capacitados para atuar com eficiéncia

e gerar os melhores negdcios para vocé.
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RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO

Entregar o imével em estado de servir ao uso a que se destina: torneiras e parte elétrica
funcionando, portas e janelas que abrem e fecham corretamente, telhado sem goteiras,
estrutura sem infiltracGes ou rachaduras que comprometam a seguranca do morador.

Responder pelos vicios ou defeitos que antecederam alocacao.

Participar ao locatario, através do termo de vistoria, a descricdo do estado do imével,

relatando de forma expressa os defeitos apresentados pelo mesmo.

Informar que no momento da locagdo, a voltagem em toda a residéncia, inclusive nas
tomadas existentes no imdvel, é de 220 volts, e que se houverem tomadas com

voltagem diferente, estardo identificadas com etiqueta propria.

Responsabilizar-se pelo pagamento das taxas de administracdo imobilidria e de
intermediagbes, além de delegar o contrato com o locatario exclusivamente a

administradora.
Arcar com as despesas extraordinarias de condominio.

Enquanto estiver alugado, deve ser garantido ao locatdrio o uso pacifico do imédvel

locado e mantido a sua forma e o seu destino.
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RESPONSABILIDADES DO INQUILINO

ANTES DE MUDAR

° Energia Elétrica: A imobilidria disponibilizard o nimero da
unidade consumidora devendo o inquilino dirigir-se a uma unidade da CEMAR, de
posse do contrato de locacdo e documento de identidade a fim de transferir a
titularidade e solicitar uma nova ligacdo de energia elétrica. Para obter informacao
sobre o enderec¢o da unidade de atendimento mais préximo, entrar em contato com

a CEMAR pelo telefone: 116 ou se direcionar a agéncia mais proxima.

° Agua: A Imobilidria disponibilizard o nimero da Matricula para o inquilino

dirigir-se a uma unidade da CAEMA, de posse do contrato de locacdo e documento

de identidade a fim de solicitar a transferéncia de titularidade e uma nova ligacdo de

agua. Para obter informacdo sobre o endereco da unidade de atendimento mais

préximo, entrar em contato com a CAEMA pelo telefone: 080070101950u se direcionar

a agéncia mais proxima.

° Gas: Oinquilino devera verificar junto a portaria como é feito o abastecimento

de gds, se o mesmo é feito diretamente pelo condominio.

° Revisdo do Aquecedor: é obrigacdo do locador entregar revisado para o
inquilino no inicio do contrato de locagdo e devera receber da mesma forma

na desocupacdo do imoével

CHAVES E MUDANCA

Adeque o prazo de entrega de seus moveis com a entrega das chaves pela imobiliaria.

Ao receber as chaves do imével locado e quando estiver situado em condominio de
casas ou de apartamentos, verifique junto a Administradora do Condominio os

procedimentos necessarios para efetuar a mudanga, pois a mesma sé poderd ser

efetuada de acordo com as regras estabelecidas na convengdo e/ou no regimento
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interno.

Entregue a Carta de Mudanga, fornecida pela imobilidria para o sindico ou para

Administradora do Condominio, informe-se sobre os procedimentos necessarios.

Efetue o pagamento da taxa de mudanca pagando a respectiva na entrada e na saida

do imdvel.

Para se evitar multas, leia atentamente o regulamento (regimento) interno do seu

condominio.

E importante conhecer previamente as medidas de seus méveis,

porque podem ndo caber no seu novo lar.

OCUPACAO DO IMOVEL

Para sua seguranga recomendamos efetuar a troca dos segredos das fechaduras

externas.
Abrir os registros de dgua e ligar a chave geral da energia.

Verificar se a voltagem da rede elétrica do imoével é a mesma de seus aparelhos. A
voltagem no Maranhdo é 220V. Fique atento se tiver alguma tomada estiver marcada

com voltagem de 110V. Ideal manté-la coberta com protetores proprios.

Testar as tomadas, valvulas de descarga, fechaduras, torneiras, chuveiros e se houver

algum problema relatar urgentemente para a ao atendimento da imobiliaria.

Caso more em prédios ou condominios, informe-se com o zelador ou sindico sobre os
hordrios para colocacdo do lixo na lixeira do prédio, bem como qual o procedimento

com o lixo reciclavel.
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PERGUNTASE RESPOSTAS

° Na mudanca, riscamos a pintura do prédio, o que fazemos?

Contate o sindico, ele podera realizar o reparo com a taxa de mudanca cobrada, ou

solicitar que vocé realize o reparo.
° Posso furar a parede para instalar meu armdrio?

Pode, porém com autorizacdo prévia do proprietario. Vocé devera repor o azulejo na

entrega do imdvel. Cuidado com canos hidraulicos e elétricos.

° Minha empresa utiliza equipamentos ou, meus eletros sGo mais potentes e

consomem muita energia, posso ligar na rede elétrica atual?

Ndo, vocé precisa consultar um especialista, pois a rede provavelmente nao esta

preparada para suportar altas cargas de energia.

° O que faco com as placas de papel e faixas da imobilidria?

As placas de papel podem ser retiradas dos locais onde estdo instaladas e jogadas no

lixo que ndo é lixo (lixo reciclavel).

Caso estejam em locais de dificil acesso, favor ligar para o telefone 988288940 ou e-

mail: atendimento@imovelslz.com.br e solicitar a retirada da mesma. As faixas sao

reutilizaveis, portanto, pedimos a gentileza de entrar em contato para que sejam

retiradas pela imobiliaria.
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VISTORIA DE ENTRADA

” Ao receber as chaves do imovel, o locatario devera fazer a conferéncia do
y
h ;v'f Laudo de Vistoria, em que estardo detalhadas as condigdes em que o
R
imovel se encontra, bem como seus acessoérios. Ao final da locacdo sera
realizada uma nova vistoria no imével e o mesmo deverd estar nas mesmas condi¢bes

ou melhores das descritas no laudo inicial.

O aceite e o recebimento do imdvel sem contestacdo faz presumir a veracidade do

laudo.

Este documento de vistoria deverd ser conferido no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, apds o recebimento das chaves. Em caso de alguma divergéncia, vocé devera
apresentar uma contestacdo dentro deste prazo dos 05 (cinco) dias por e-mail para:

atendimento@imovelslz.com.br, com fotos anexas.

Aléem da Vistoria, a Imobiliaria fotografa filma e todos os ambientese
acessorios do imovel, facilitando assim qualquer duvida posterior.

Ndo é necessario, atitulo de reforgo, repetir os defeitos apontados na vistoria inicial.

A contestacdo serd valida somente apds o aceite do locador, e se for necessario a
conferéncia pelo vistoriador, é de suma importancia que vocé o receba e demonstre os
possiveis problemas, para que o mesmo possa sinalizar ao proprietario a veracidade
apresentada pelo locatdrio. Neste caso, sera necessario um aditamento ao laudo de

vistoria do estado em que se apresenta ou entdo, o devido conserto.
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O locador podera vistoriar o imoével locado, desde que previamente agendada, para

observar aspectos estruturais, instalacdes elétricas, vedacdes, etc.

PERGUNTAS E RESPOSTAS

° O que é contestagdo de vistoria?

Sdo as divergéncias encontradas por vocé analisando a vistoria de entrada elaborada

pelo vistoriador.
° Toda vistoria deve ser contestada?

N3o, caso ndo haja nenhuma inconformidade com a vistoria de entrada vocé nao

precisa apresentar nada para a imobiliaria.
° Precisoreforcar ou salientar os defeitos do imovel?

Se eles ja estiverem descritos na vistoria ndo ha necessidade de repetir ou salientar os

defeitos do imdvel.
° Por que existe a contestacdo?

Pode acontecer de algum detalhe ndo ter sido relatado no Laudo ou ainda que ndo

tenha sido possivel o teste no momento da vistoria.
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REPAROS E MANUTENGOES

DURANTE A LOCAGAO

O proprietdrio tem obrigacdo de entregar o imével em condi¢des de uso, ou seja, com a

parte elétrica, hidrdulica, esgoto e quando em casas, telhado em ordem e calhas limpas.

O proprietario é responsavel por vicios ocultos e defeitos preexistentes no imével.

Depois de recebido o imdvel e aceita as condi¢des da vistoria, as manuteng¢des desses

itens serdo do locatario.

Veja a relagdo de manutencao que é de responsabilidade do inquilino:

° Manutencgao das torneiras, registros, valvulas, banheiras e outros.

° Vazamento na hidra (troca de reparo) ou descarga, sifées ou flexiveis (vaso,
chuveiro), torneiras em geral.

° Reparos em tomadas, interruptores, fusiveis, fechaduras;

° Manutengao da cobertura do telhado, desde que ndao envolvam reparos
estruturais.

° Manutencao e limpeza das caixas d’agua.

° Manutencdo de calhas, em hipdtese de troca, sdo de responsabilidade do
proprietario.

° Manutenc¢des extras: Revisdo no motor de piscina, hidromassagem, caso o
imovel possua, a ser realizado por técnico especializado. Apresentar ao término
da locacdo comprovantes de revisdo durante o contrato.

° Desentupimento de vasos sanitdrios, ralos, pias, caixa de gordura e esgoto;
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° Manutencdao de aquecedores: Devera ser revisada conforme manual do

fabricante. Para sua seguranga siga as orientagdes prestadas por eles. Ao término
do contrato sera solicitado as notas fiscais dessas revisdes.

° Reparos em portdes, interfones, alarmes, cerca elétrica e cameras de vigilancia.

° Piso -> deverd ser substituido se inquilino quebrar, manchar e ainda se for de
madeira, molhar ou estufar pelo mau uso;

° Conservagao e limpeza do jardim e piscinas.

° Manutencdo de armdrios, ventiladores, exaustores e aparelhos de ar-

condicionado.

° Animais no imdvel ou nas areas externas - fica o inquilino obrigado a efetuar a
troca de portas, piso ou carpete, mantendo a mesma qualidade e cor, ou lixar os
tacos ou assoalhos, bem como em estofados, caso apresentem arranhaduras,
manchas, ou se houver mau cheiro, trocar também o tecido. Recolocar grama
em ordem, reparar muros, paredes externas, providenciando a pintura dos
mesmos.

° Em caso de necessidade de quebra de paredes, pisos ou consertos estruturais
nas partes elétricas, hidraulicas ou telhado, mediante prévia autorizacdo do
proprietario para realizacdo da reforma. Salvo se o dano tiver sido ocasionado
pelo mau uso do locatario.

° Ao sair para viagem é de responsabilidade do inquilino fechar os registros de
agua, gas e de preferéncia retirar os aparelhos eletronicos da tomada. Em caso,
de vazamento ou queima de eletrbénicos o locatdrio serd responsabilizado por
mau uso.

° Atentar para as duchas higiénicas, estas devem manter-se sempre com o registro

fechado, pois costumam estourar e causar grandes vazamentos de agua.
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DICAS GERALS

PREVENGAO PARA A DENGUE

1) DEPOSITOS E LIXEIRAS

Pneus usados: furar e encaminhar para a reciclagem sempre que possivel;

se utilizados como brinquedos infantis faca um furo na parte inferior; se

ainda utilizaveis guarda-los secos e cobertos.
Vasilhame a ser descartado (casca de coco, latas de refrigerantes, copo plastico),
garrafas, embalagens, etc.: furar, amassar, cortar, picar, etc. de maneira que nado se

transformem em recipientes nos locais finais de depdsito.

2) DENTRO DE CASA

Vasos com flores cortada: trocar a 4gua e lavar o recipiente 2 vezes por

seémana.

Pratinhos em vasos de plantas: manté-los secos ou preencher com areia.

Latas, garrafas, frascos em geral, vidros: guardar somente o que for

realmente necessario e sempre virado para baixo.
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3) NACOZINHA

Ralos com pouco uso: manté-los isolados com um filme plastico, jogar

agua sanitaria 2 vezes por semana.

Filtros e recipientes para agua: lavar com bucha regularmente e manté-los

Bandeja de coleta de dgua de geladeira: manter seca e lavar regularmente.

Agua mineral retornavel: lavar sempre que trocar o garrafdo.

4) NO BANHEIRO

7 Caixas de descarga, vasos sanitarios e ralos com pouco uso: manté-los
/e
&

* .~ s sempre bem limpos e jogar agua sanitdria 2 vezes por semana.
5) ANIMAIS DOMESTICOS

J Caes, gatos, passarinhos: diminuir o nimero de bebedouros, escova-los

D o
‘ guando trocar de agua.

Procedimentos para reparos urgentes no imével, em eletros, aguecedores de agua e
manutencdes estruturais (vazamentos ou infiltracGes, etc.)

° Em caso de necessidade de manutencgao no imével, que seja de responsabilidade
do locador, levar imediatamente ao conhecimento da imobilidria para que esta possa
verificar a gravidade do problema e apds, autorizado pelo proprietdrio providenciar o

devido reparo.
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° A manutencdo estrutural, troca de aquecedores de agua ou em eletros
dependem de autorizagao expressa do proprietdrio e da disponibilidade dos prestadores

de servico, tanto para o inicio do conserto e previsdo da finalizacdo, ja que sao

terceirizados.

° O aquecedor foi entregue revisado conforme etiqueta colocada no aparelho,
entretanto poderd no decorrer do contrato estar sujeito a apresentar problemas
normais inerentes ao aparelho. Nestes casos devido ao procedimento necessario a
convocacao do técnico, estard sujeito a disponibilidade da assisténcia técnica autorizada
e aprovacao de orcamentos pelo proprietdrio, quando estes ndo forem de mal uso pelo

locatario.

BENFEITORIAS

° O inquilino ndo deve executar benfeitoria sem antes solicitar a Imobilidria a
prévia autorizacdo do proprietario;

° Benfeitorias ndo autorizadas podem caracterizar infragao contratual;

° As benfeitorias dependem da autorizacao por escrito do proprietdrio do imével
e ndo da imobiliaria;

° As benfeitorias ndo serdo restituidas pelo proprietario ao final da locacdo, salvo
as previstas em contrato:

Vocé recebeu o imdvel nas condi¢es da vistoria, sendo assim a locagdo é aceita na

forma que o imdvel se encontra, salvo firmado contrdrio em contrato.

Rua Jansen Paco, 13 — Cohab Anil Ill — S3o Luis — MA — CEP: 65051-190 — Tel.: (98) 988288940 / 982565996
CNPJ/MF 24.683.878/0001-37 CRECI 5198 E-mail: atendimento@imovelslz.com.br



mailto:atendimento@imovelslz.com.br

[T1]

movel SLZ

BENFEITORIAS UTEIS

° Sao obras executadas em um imével para melhora-lo, aumentando ou facilitando
0 seu uso. Essas obras ndo sdo necessarias, mas aumentam a qualidade do
imoével. O proprietario ndo tem a obrigacdo de aceitd-las. Em alguns casos o
proprietario pode até aceitar, porém o pagamento fica a cargo do inquilino sem

direito a restituicdes ou retencdo do imdével ao término da locacdo. Exemplos:

Box no banheiro, colocacdo de fechaduras extras, grades, alarme, etc.

2 »
@\

$

VIADE BOLETO / RECIBO DE ALUGUEL

Os pagamentos devem ser efetuados através de Boleto Bancario, que lhe sdo enviados

pelo Banco através dos correios ao.enderec¢o doimdvel locado
e, para o endereco de e-mail informado pelo locatdrio no
momento do cadastramento da locacdo. O inquilino devera

cadastrar o e-mail: atendimento@imovelslz.com.br como

confiavel na sua conta de e-mail, para que o envio do seu
boleto ndo entre como lixo eletrénico (Spam) e assim, receber
seu boleto antecipado evitando transtornos.

O inquilino podera entrar no site www.imovelslz.com.br e tirar a segunda via. Ou ainda

entrar no site do Banco do Brasil, que envia os boletos, mas para essa op¢ao é necessario

solicitar o niumero bancario junto a ao atendimento da imobiliaria.
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O seu sonho esta aqui!

Entretanto, se até o dia do seu vencimento caso ndo esteja com seu boleto para

pagamento, contate urgente ao atendimento da imobiliaria.

ATENGAO: Por motivos de seguranca, ndo recebemos os valores de
imobiliaria

<

aluguel e encargos locaticios diretamente na

COMPREENDENDO OBOLETO

£ BANCODOBRASIL|001-9

Recibo de Entrega

00190.00009 02933.440006 00000.011171 7 69690000103000

Hame 80 Beretcure CNELCEF

Agbneia i Cage 8o Benehcians

038501/ 47424-X

B § PORTELA ASSESSORIA E SERVICOS LTDA - CHPJ: 24,883 BTE/0001-37
& ¥ PacsdanCHRICER mpEeHumers
B VELDELICE FERREIRA DA SILVA - CPF: 342 706 423.97 20334400000000011
[ Data d¢ Vemcimenio Mr D pumeria Ezpaeie Moeaa ‘Valor do Documents
& 0% 1172018 i 0301 E DM E RS 1.030.00
B RECED L EMAL. & Bl Asunaiura Daia da Enirega Moame

CaM G300 CAPMCIEIZNCAL ! i

Loty de Paga~enta

Fagivel em qualquer banco até o vencimento. Apos, atualize o boleto no site bb.oom.br

£ BANCODOBRASIL|001-9

Recibo do Pagador

00190.00009 02933.440006 00000.011171 7 69690000103000

Local oo Pagamento

Pagdvel em qualquer bancs até o venciments, Apds, atualize o baleto no site bb.som be

Mg 80 PMM'CFF.‘CNP..EI'&E:Q
VALDELICE
COND. AGUA BRANCA | - BLOCO IV - AP 403 - PQ SHALOM
B072-570 - SAD LUIS - MA

Smcacor | Avallses

MOasa-NUMEns NF Decuments Data o Vencimenlo WEEr 00 DoCumenio =) Vel Fagh I ITH‘}‘-"UI b l .-;/.
Z033420000000001 20301 i 05112018 i 1.030.00 i
Hame 32 Berstcare o CPFICNP AErdEnecs L) seU sonho asta af jul
PORTELA ASSESSORIA E SERVICOS LTDA - CNPJ; 24 883.878/0001-27
RUA JAMSEN PACO 13 - SA0 LLAS/MA - 85051-180
& ¥ Uz a0 Bance Carteira Espécie Suantidade E\-aﬂ
g i i 17118 i RS ;
B Dats Processaments
& Agéncia ) Caaigo oo Benedcans M08
3 038501 / 4T424-X
B Espcie DOC
Inamruges g Aeaporashiionse 3o BEnencisng o
1,008 aoc més (R§ 0,34 ao dia)
1 dia porrido do w Dt g0 Decuments
ridom & partir Z210/2018
& y Iméwel no Cond El o4 Ap 403
seapfo: 01/05/2016 a 0170572017 Acehie
o Aluguel efetuado pelo IGPM anualmente L]

i) Desconis | Ababimenio

i#+) Juros | Muits

=) alor Cobrado

Eifs reCid LOMEmiE 1ErS walasdE... [om 8 llﬂﬂbﬂ#mﬂuoﬂ BCOMPANnass 35 recks
08 PAJETEND EMING0 [0 BaRD.

Recepimenio atraves ao chegue p# o banco

Extn quissgio 54 terd vaildage apss o pAGETEMD 00 ChEqUE ACksE peio BanCo 40 pagador.

Auienticago Mecdnica

Rua Jansen Paco, 13 — Cohab Anil Ill - Sdo Luis — MA — CEP: 65051-190 — Tel.: (98) 988288940 / 982565996

CNPJ/MF 24.683.878/0001-37 CRECI 5198 E-mail: atend

imento@imovelslz.com.br



mailto:atendimento@imovelslz.com.br

Imovel SLZ

(@)

T

Aqul

A imobilidria por motivos de seguranga, ndo recebe aluguel na sede, vocé podera efetua-
lo no banco ou por internet.

Até a data prevista para o vencimento, o boleto pode ser pago em qualquer agéncia
bancaria.

Vencendo o aluguel em feriados ou finais de semana, vocé podera pagar no primeiro
dia util subsequente apds o vencimento.

Apds o vencimento, ndo poderd mais ser pago esse boleto no banco;

Entdo, caso tenha perdido o prazo para pagamento vocé precisa entrar no site

(www.imovelslz.com.br), clicar no menu Acesso Rapido \ 22 via de Boleto e seguir as

instrucdes ou ligue para lhe enviarmos por e-mail, caso tenha tido dificuldades.

Taxas como: IPTU, luz, agua, gas encanado e condominio sdo de inteira responsabilidade
do inquilino. A taxa de condominio, o IPTU, seguro incéndio e Cci serdo langados junto
com o boleto de aluguel.

As taxas de Luz, dgua e gas encanado deverdo ser pagas diretamente as

concessionarias.

_.ﬂ‘“"’/ .
- £ g 1
Por motivos de seguranca, ndo recebemos os valores de aluguel e encargos locaticios

diretamente na imobiliaria.
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PAGAMENTO DO ALUGUEL E ASSESSORIO

° Posso solicitar o boleto de cobranga para outro endereco?

Sim, isto é possivel, basta formalizar o pedido junto ao atendimento da imobilidria,
indicando o novo endereco de envio. Entretanto, sé é possivel enviar para um Unico

endereco, ndo serd enviada para dois.
° Vou viajar como fago para pagar o aluguel?
Avise previamente ao atendimento da imobiliaria:

E-mail: atendimento@imovelslz.com.br ou pelo telefone: 98-988288940

Vocé pode entrar no site e imprimir a 22 via ou pedir uma via do boleto por e-mail ou

solicitar que seja remetido o boleto antes da sua viagem.
° Que outras taxas estardo inclusas no boleto de aluguel?

Variam em determinados casos, sendo as principais o condominio, o IPTU, seguro

incéndio, seguro fianca e outros contratados.

° Em quanto tempo vocés comunicam meu fiador em caso de atraso de aluguel

ou atraso no pagamento do condominio?

Estando em aberto, no vencimento do segundo més de aluguel ou da taxa de

condominio.

° Estou com duvida com relagéo ao valor do IPTU do imdvel que loco. O que

devofazer?

Solicite o nimero da indicacdo fiscal e consulte o valor na Prefeitura Municipal.
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ORIENTACAO SOBRE O CONDOMINIO

° Este item sé interessa a quem mora em condominio.

° Tdo logo que o contrato de locacdo chega a imobilidria assinado, a
Administradora do Condominio é informada e os boletos das taxas de condominio sdo

encaminhados, diretamente para a caixa de correspondéncia do imdvel locado.

° Caso ocorra algum problema com o recebimento do boleto de condominio, favor
entrar em contato com a administradora do condominio para solicitar 22. via do boleto,
evitando o atraso de taxas condominiais e consequente cobranga de multas pela

administradora de condominio.

° No caso de inadimpléncia a Imével SLZ poderd inclui-la no boleto de aluguel com
devidas multas e recolhidas junto a Administradora do Condominio.

° A Imovel SLZ verifica mensalmente com sindicos e administradoras o pagamento
das taxas de condominios, as quais deverao ser pagas pontualmente, sob pena
de infracao contratual sujeita a despejo. Neste caso, o departamento juridico
também é acionado e efetua tais cobrancas, incidindo honorarios advocaticios

de 20% (dez por cento) em cobrangas amigaveis.

° Por motivos de seguranga, ndao recebemos os valores de aluguel e encargos

locaticios diretamente na imobiliaria.

ERee. s

DL
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O seu sonho esta aqui!

Despesas Ordinarias de condominio sdo aquelas necessdrias a administracao respectiva,

especialmente: (artigo 23 XlI - Lei do Inquilinato) e sdo devidas pelo locatario.

° Saldrio, férias, décimo terceiro e encargos trabalhistas dos funcionarios;

° Consumo de gas, dgua, esgoto, luz (uso comum);

° Limpeza, conservacgao e pintura das instalacGes e dreas de uso comum;

° Manutencdo de elevadores, portdes, interfones, iluminacdo, antenas coletivas
e alarmes;

[ Manutencgao e conservacao de equipamentos hidraulicos e elétricos, de uso
comum;

° Manutencdo e conservacao de equipamentos de uso comum, destinados a

pratica de esporte e lazer;
) Rateios no saldo devedor, salvo se referentes ao periodo anterior alocacao;

) Todas as despesas especificas para a administracao do prédio.
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PERGUNTAS E RESPOSTAS

° Em condominios, quem paga as despesas, multas e taxas? Inquilino ou

proprietdrio?
Depende. Seguem alguns exemplos.
° Como e quando se determinam as despesas do condominio?

A cada ano, o sindico, na forma prevista na convencdo, convocard uma assembleia geral
ordinaria dos condéminos a fim de aprovar, por maioria dos presentes, além das
matérias inscritas na ordem do dia, as verbas para as despesas de condominio,
compreendendo as de conservacdao da edificagdo ou conjunto de edificagdes,
manutencdo de seus servicos e correlatas, isto é, as despesas ordinarias e
extraordinarias. Todas elas tém que ser previstas, ndo podendo haver improvisacao de

guaisquer despesas; todas elas tém que ser devidamente orcadas e aprovadas pela

assembleia geral dos condéminos. (lei 4591/64 art.24)
° O quesdo despesas ordindrias de condominio?

Sdo despesas relativas a manutencdo do condominio, tais como: saldrios, encargos
trabalhistas e previdenciarios, agua, luz, limpeza, conservagdo e manutencao das areas

comuns, dos elevadores e pequenos reparos.

° De quem é a responsabilidade pelo pagamento das despesas ordindrias?
Essas despesas sdao pagas pelo morador, mesmo que este seja o locatdrio.

. Quando deverd ocorrer a Assembleia Geral Ordindria?

Havera, anualmente, uma Assembleia Geral Ordinaria, convocada pelo sindico, na forma
da Convencdo, competindo-lhe, além das matérias inscritas na ordem do dia, por

maioria dos presentes, a aprovacao das verbas para as despesas do condominio.
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° Quando deverd ocorrer a Assembleia Geral Extraordindria?

Sempre que houver convocagao do sindico ou dos condéminos que representem um

quarto, no minimo, do condominio. (Art. 1350,§ 1°CC)
° Osindico paga taxa de condominio?

Depende do que dispuser a convenc¢ado. Na pratica, € mais comum a convengao prever

gue todos os conddéminos paguem pelas despesas condominiais.

SEGURO INCENDIO

Por que pagar prémio de seguro contra incéndio?

A lei do inquilinato — Lei n. 8.245/91 — determina, no artigo

especifico das obrigacdes do locatdrio, entre outros, o dever

de tratar do imdvel com o mesmo cuidado como se
seu fosse (art. 23, Il) e restituir o imével, finda a locagdo, no estado em que o recebeu,

salvo deterioragdes decorrentes do seu uso normal (art. 23, 1l1).

Para isso, os contratos de locagao exigem a contratagao acessoéria de um seguro
imobilidrio oferecem cobertura contra perdas e danos no imével — em favor do
proprietario — e cobertura de conteddo — em favor tanto do proprietario, quanto do
locatdrio, porém sdo os mesmos que dirdo qual é o percentual que serd do proprietario
e qual percentual sera do inquilino.
Além da cobertura de seguro incéndio, em valor proporcional ao de avaliacdo do
imdvel, o locatario ainda se beneficia de servicos de assisténcia 24h, que podem ser
acionados em caso de sinistro e/ou manutencao, entre eles: encanador, chaveiro,

servicos hidraulicos, eletrodomésticos de linha branca e eletricista.
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REAJUSTE DE ALUGUEL

Anualmente, o seu aluguel serd reajustado pelo indice que

constar em contrato. Geralmente utilizamos o IGP, o IGPM ou IPC.

A soma deste indice pelo periodo de um ano corresponde
ao percentual que atualizard o valor.
O valor do aluguel nado ficard sem atualizacdo, salvo quando seja firmado acordo entre
as partes, ou seja, uma negociacdo de valores, com autorizacdo expressa do proprietdrio
do imével ou quando, na hipétese de defasagem, atualizacao de valores mais préximos
do mercado.
Ambas as situacdes, mediante aditamento do contrato e devera ser assinado (inclusive

pelo fiador), e se renova conforme acordado entre as partes (minimo de um ano).

ATENCAO: todo e qualquer acordo devera ser assinado pelos fiadores e
locatarios, devendo ser reconhecido firma por verdadeiro.
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RENOVACAO DE CONTRATO

LOCAGAO RESIDENCIAL

7\ 3

LT
Serd enviado e-mail ao locatdrio para saber se hd interesse na

renovacao do contrato de locacdo.

Nos casos de contratos celebrados inicialmente por 12 meses, serd renovado o prazo

com atualizacdo do valor pelos indices de lei.

Para os contratos residenciais firmados com prazo de 12 meses, o proprietario podera

solicitar revisdo do valor do aluguel somente apds decorridos 2 (dois) anos de locacao.

Para os contratos residenciais firmados com prazo de 30 meses, o proprietario podera
solicitar revisdao do valor do aluguel, quando vencido o prazo inicialmente contratado,
podendo pedir a desocupac¢do do imdvel sem motivo algum (denuncia vazia), caso ndo

haja acordo.

A revisdo tem por escopo adequar o valor do aluguel ao de mercado, nao se confundindo
com o reajuste do mesmo valor, que se faz necessario, periodicamente, em razdo da

perda do poder aquisitivo da moeda.

Pode ser obtida, atodo tempo, por acordo dos interessados, ou, em caso de divergéncia,
a cada triénio, através de decisdo judicial, mediante a propositura, por qualquer

daqueles, de acao revisional.

Quando fechada a renovacao, serdo atualizados novamente o cadastro do inquilino,
fiador e da matricula do imével que afianca a locacdo. Salvo em contrario, do que foi

contratado entre locador e imobiliaria.
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Serd encaminhado aditivo ou contrato de loca¢do para renovagdo ao locatario do
imovel, este documento deve ser assinado pelo locatdrio e fiador, exceto nos casos de

seguro fianca, titulo capitalizacao, caucao.

»
{ LOCACAO COMERCIAL

Quando vencido o prazo contratado inicialmente, para as locacGes comerciais, o
proprietdrio podera solicitar uma revisdao do valor do aluguel do imével. Caso ndo haja
acordo, o proprietario podera pedir a desocupacdo do imdével sem motivo algum
(dendncia vazia). Os valores para acordos sempre dependerdo de negociacdo entre as

partes e terdao como base valores atualizados de mercado.

ATENCAO: Revisao de aluguel e Reajuste de Lei nao se confundem.
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RETOMADA DO IMOVEL PELO PROPRIETARIO

locacdo, conforme determina o artigo 42 da Lei 8.245/91, nem mesmo para uso proprio,

descendente ou ascendente.

Somente quando o contrato de locagao passar a vigorar por tempo indeterminado é que

o locador podera solicitar sua retomada, quer seja a locagdo residencial ou comercial.

Na locagdo comercial ndo é preciso justificar o motivo do pedido de retomada, motivo

pelo qual denominamos isso de denuncia vazia.

Na locacdo residencial com contrato escrito e prazo igual ou superior a trinta meses, o
locador também ndo precisa fundamentar o pedido de desocupacdo (artigo 46 da Lei

8.245/91).

J4, na locagao residencial com prazo inferior a trinta meses, o locador necessitando do
imoével somente poderd requerer a desocupacdao de forma motivada, e desde que

preencha os requisitos do artigo 47 da Lei 8.245/91.

Contudo, se o contrato residencial foi celebrado por menos de trinta meses, mas o
inquilino ja estiver no imdével ha mais de cinco anos, o pedido de retomada pode ser feito

de forma imotivada.
° Vocés avisam quando ocorrera o reajuste de aluguel?

N3o sera informado, pois conforme contrato de locacdao o reajuste
ocorrera na periodicidade minima permitida pela legislacdo, ou seja, a

cada 12 meses.
° Quanto serd o percentual aplicado?

A Imovel SLZ ndo tem como lhe adiantar o valor a ser reajustado, porém
poderemos lhe fornecer uma perspectiva dos recentes reajustes
aplicados. Para saber, basta manter contato para ao atendimento da

imobiliaria.
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e 2 Obs.: Utiliza-se o acumulado de doze meses apartir doinicio do contrato

s

DESOCUPACAO DO IMOVEL

Pela desocupacdo antecipada ou ao final do contrato e caso ndo se

renove o mesmo, os Locatdrios deverdo seguir as seguintes etapas para

a entrega daschaves:

COMUNICADO DE DESOCUPAGAO

O inquilino devera comunicar expressamente a Imobilidria, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia (CONFORME MODELO SUGERIDO) a sua intengao de desocupar o imével
locado, quer esteja o contrato vigorando por tempo determinado ou nao, periodo esse
gue serd utilizado para repor o imdvel nas condi¢bes especificadas no relatério de

vistoria de entrada.
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MODELO:  Aviso Prévio de Desocupacéo de imdvel

Cddigo do Imdvel:
Locatdrio ou Fiador:
Nome Completo:
Telefones para Contato:
E-mail:
Imovel:
Endereco:
Motivo da Desocupacgdo:

Informo que em 30 dias a contar desta data desocuparei o imovel por
mim locado e acima especificado.
Assim que o imdvel estiver totalmente desocupado e em ordem conforme vistoria inicial,
marcarei a vistoria, com 3 (trés) dias uteis de antecedéncia, para encerramento do
contrato e entrega das chaves.
Estou ciente de que caso existam pendéncias de vistoria ndo poderei entregar as chaves
do imédvel, e que continuarei pagando aluguel e taxas até que as pendéncias sejam
resolvidas.

Atenciosamente

Fulano de tal.

Contratos em vigor observar a multa contratual.
O envio do aviso prévio de desocupacdo devera ser enviado e-mail para ao atendimento

da imobiliaria.
E fundamental a confirmacdo desse recebimento pelo setor de rescis3o.

Serd indispensavel a apresentacdo do aviso prévio de 30 dias por escrito quando

o contrato ja estiver vencido e prorrogado;

O aviso prévio é valido somente para os trinta dias antecedentes a desocupacao. Caso
gueira desocupar tempos depois, sera necessario o envio de um novo aviso prévio.

Obs.: Contratos em vigor, observar a multa contratual.
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PINTURA

Se o imével foi locado com pintura nova, devera ser devolvido também com pintura

nova seguindo a cor da tinta e marca, conforme especificagcdes do Laudo vistoria de

entrada.

VISTORIA

Depois que o imdvel estiver totalmente desocupado, limpo e em ordem de acordo com
o laudo de entrada e com pintura de acordo com as especificagcdes da vistoria inicial, o
locatério devera agendar a vistoria de saida junto a ao atendimento da imobiliaria e/ou

paraatendimento@imovelslz.com.br.

Deverad o locatario agendar com pelo menos 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia. Em caso
de necessidade de cancelamento da vistoria é importante informar com antecedéncia

de 24hs. (Ocorrendo o cancelamento a nova vistoria sera cobrada).

[ ALERTA: O imével ndo sera vistoriado se ainda estiver em processo de mudanca.
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CONDICOES PARA ENTREGA DAS CHAVES

A condicdo para que o imdvel seja entregue — e suas

responsabilidades com aluguel e encargos cessem — é de que o
> — imdvel esteja exatamente na condicdo do inicio da locacdo. Leia
atentamente a vistoria inicial e confira todos os itens. Se

constatadas irregularidades no imdvel na vistoria final, vocé ndo podera entregar as
chaves. Neste caso, aluguel e encargos continuardo a correr por sua conta até que o
imovel esteja de acordo com a vistoria inicial e chaves entregues na imobilidria com o

termo assinado de rescisao do contrato de locagao.

No periodo que antecede a desocupacao, o imével deverd ser reposto nas condicées
especificadas no relatério de vistoria de entrada. Tendo recebido o imével com pintura
nova, deverd providenciar com as mesmas cores e qualidade, mesmo que os desgastes

sejam decorrentes do seu uso normal.

ATENCAO: E importante o cumprimento integral da recuperagdo/manutencdo do imével para que
nao ocorra mais de uma vistoria, caso seja necessario o retorno do vistoriador no imovel em
questdo, sera cobrada uma taxade R$80,00 (oitenta reais) por vistoria extra.

O imodvel serd vistoriado pela imobilidria com o locatario e sera revisto pelo locador.
Aprovado o estado fisico do Imédvel, o inquilino devera agendar a entrega das chaves.
Havendo divergéncias serdo inclusas nas linhas abaixo da vistoria ja feita com o locatario.
Quando concluido esta etapa dos defeitos apontados, o locatario devera reagendar a
vistoria final. Correndo por conta do locatario o custo da revistoria, aluguel e encargos
até que o imovel esteja nas mesmas condi¢des do relatério de vistoria de entrada e

aprovado pelo proprietario.
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ALERTA: Se vocé possui cachorro de grande porte no quintal, é obrigatoria a pintura dos muros e
paredesexternas, bem como deixar a grama em ordem.

Na constatacdo de itens que ndo foram reparados, ou que ndo possibilitem a reposicao,
obriga-se o locatdrio e fiador a indenizar o que for apontado, conforme orcamentos
apresentados pela Imobilidria.

Caso o locatario ao restituir o imdvel, ndo o fizer no mesmo estado em que recebeu,
ficara sujeito a indeniza¢do das perdas e danos, abrangentes do que se despender para
reparar o imovel e do que deixar de ganhar durante as obras ou, posteriormente em que
os consertos estiverem sendo realizados pelo locador, devido aos estragos. O inquilino
e seus garantidores arcardo a propor¢ao de 1/30 do valor do aluguel quando da rescisdo
do contrato, por dia em que o imével estiver indisponivel para nova locacdo em razao

das reformas, contados da data da rescisdo até a efetiva conclusao das obras.

LUZ: Concessionaria CEMAR

[
No momento da Vistoria Final, o locatdrio devera fazer a leitura final da

CEMAR

luz no medidor, pegando sua ultima conta paga e copiando a marca¢ao
atual do seu medidor de luz. De posse destes dados, o locatario deverd
dirigir-se a CEMAR e pedir a conta final, com desligamento e encerramento do contrato
de fornecimento de energia, sem tirar o reldgio, solicitando a emissdo do consumo final
e quitando o mesmo. Este procedimento é muito importante, caso contrario a CEMAR
poderd continuar gerando débitos em seu nome, com inclusdo nos Cadastros de

Inadimplentes.

Apresente na Imobiliaria na hora da rescisdo: as 3 ultimas faturas e a conta final da luz
pagas. Se houver alguma taxa incluida na fatura da luz é obrigatdrio seu cancelamento
(publicidade, doagGes, etc.). Também deve ser cancelado o débito automatico em conta

corrente, se for o caso.

e‘ 59 AGUA: Concessionaria CAEMA

Rua Jansen Paco, 13 — Cohab Anil 11l - S3o Luis — MA — CEP: 65051-190 — Tel.: (98) 988288940 / 982565996
CNPJ/MF 24.683.878/0001-37 CRECI 5198 E-mail: atendimento@imovelslz.com.br



mailto:atendimento@imovelslz.com.br

Se o imoével locado tem conta individual de 4gua, traga as 3 ultimas faturas quitadas.
Neste caso, no momento da vistoria final, o locatario devera fazer a leitura do medidor.
O mesmo deve dirigir-se até a CAEMA e solicitar a “Suspensdo da Conta, sem retirada

do hidrémetro”. Obs.: Diferente da CEMAR, na CAEMA nao é feito desligamento.

No ato da rescisdo apresente este consumo final quitado e cdpia das trés ultimas

contas.

Se a agua de seu imdvel é rateada no condominio, ndo é necessario se preocupar.

= AQUECEDOR

O aquecedor deve ser entregue revisado na desocupacao do imdvel com

. datade validade proxima a devolugdo das chaves do imdvel.

Apresentar ao vistoriador quando da vistoria, o comprovante atualizado de revisdo por
empresa especializada, porém deverd entrega-lo na hora da sua rescisao, juntamente

com demais comprovantes solicitados.

‘ ELETRODOMESTICOS
m |y

ilan

')Bsﬂ Solicite revisdao por empresa especializada e apresente o comprovante

I:a da revisdo ao vistoriador de todos os eletros.

CONDOMINIO

Traga as 3 Ultimas contas pagas e junte uma declaracdo da Administradora

= do Condominio de que ndao ha débitos anteriores referentes a sua

B unidade e comprovante de pagamento da taxa de mudanca se houver.
Pague o condominio do més corrente e se vocé ja esta de posse da
préxima conta, ainda nao vencida, traga-a também no dia da entrega das

chaves.

DAS MANUTENGOES EXTRAS

Dever3d apresentar Notas Fiscais das RevisOes durante o contrato de
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locagao, do motor de piscina, hidromassagem, caso o imével possua, por

técnico especializado.
IMPOSTO DE RENDA

Sendo o locatario Pessoa Juridica, na hora do fechamento da rescisao,

Receitafederal  deve ser apresentada as DARFS do IRRF creditado mensalmente em seu

aluguel, devidamente quitados e posteriormente a DIRF declarada.

PERGUNTASE RESPOSTAS

° O que é DARF (Documento de Imposto de Renda Retido na Fonte

de Arrecadagdo para Receita Federal)?

Recolhe-se o valor apurado mensalmente (é como se depositasse na conta corrente

da Receita sem determinar o beneficiario)

e OgqueéDIRF (Documento de Imposto de Renda Retido na Fonte)?

E quando informa para quem se destina os valores depositados
mensalmente. E obrigatéria uma vez ao ano no final do exercicio e o

prazo para apresentacao é até dia 28 de Fevereiro do ano seguinte.

e Comoécalculado IRRF no aluguel?

Valor creditado mensalmente em seu aluguel como crédito conforme
tabela da receita Federal. Consulte seu contador para o valor, emissao

da guia e qual prazo para pagamento
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£ ATENCAO!
A ndo apresentacdo das DARF e o DIRF anual ensejard ao Locatirio e Fiador a
responsabilidade civil e criminal pelos transtornos que vierem a ser ocasionados a pessoa do
proprietdrio, além de ser enquadrados no crime de apropriacdo indébita previsto no art. 11 da
Lei n24.357, de 16 de julho de 1964, e ainda depositario infiel de valor pertencente a Fazenda
Publica, conforme aLein2 8.866, de 11 de abril de 1994

IPTU Sendo locatario Pessoa Juridica e o imdvel locado

tenha sido uma casa com alteracdo de finalidade para

uso Comercial, informar na Prefeitura a saida do imodvel,
bem como solicitar o retorno para fins residenciais, afim
de que a taxa do IPTU passe a vigorar com menor valor

para o proprietdrio. Entregar o protocolo ao setor de

rescisao.
X SECRETARIA DA FAZENDA
Seretara de
Sefa =
e
PARANA No caso de locatdrio Pessoa Juridica, entregar o

comprovante de transferéncia de endereco, ou baixa na Secretaria da

Fazenda.

Devera o locatario agendar a entrega das chaves na imobilidria e a

Rescisdo do Contrato de Loca¢do, marcando hordrio com ao

atendimento da imobiliaria

E=mail: atendimento@imovelslz.com.br ou pelo telefone: 98-988288940

Rua Jansen Paco, 13 — Cohab Anil Il — S3o Luis — MA — CEP: 65051-190 — Tel.: (98) 988288940 / 982565996
CNPJ/MF 24.683.878/0001-37 CRECI 5198 E-mail: atendimento@imovelslz.com.br



mailto:atendimento@imovelslz.com.br
mailto:atendimento@imovelslz.com.br

Sendo imprescindivel neste dia a apresentagdo do Consumo final de luz quitado,
Consumo final de agua quitado, Consumo final do G&as quitado, Declaragdo do
condominio do pagamento da Taxa de Mudanga, mais a Declaragao de Inexisténcia de
Débitos junto a Administradora do Condominio. Comprovante de revisdo do aquecedor
atualizado, e manutenc¢des durante o contrato, revisdo dos eletros, linha branca ou

outros, comprovantes de revisdes do motor da piscina e hidromassagem.

° ENTREGA DAS CHAVES: Cumpridos todos os itens anteriores, procederemos aos
acertos finais e recebimento das chaves e controle remoto de garagens e do carrinho
do supermercado (se houver). Serdo cobrados os dias finais de aluguel e outras taxas

proporcionais, se for o caso.

° PAGAMENTO: O acerto final de aluguel e taxas é feito na imobilidria, no mesmo

dia e hordrio que entregar as chaves e fechar a rescisao.

AGENDAMENTO PARA RESCISAODE CONTRATO

Permanecem e se estendem aos fiadores solidarios e poderdo ser cobrados a qualquer
tempo, constatando-se a existéncia de débitos oriundos do periodo em que o locatario
utilizou o imédvel, tais como valores relativos a luz, agua, consumo de gas, despesas do
condominio (multas, utilizacdo saldo de festa, taxa de mudanca, agua quente ou fria da
caldeira, se for o caso) e principalmente quando pessoa juridica a DIRF, poderdo ser
cobradas a qualquer tempo, constatando-se a existéncia de débitos oriundos do periodo

em que o locatario utilizou o imodvel.
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PERGUNTASE RESFPOSTAS

° Posso enviar outra pessoa para acompanhar a vistoria?

Sim, pode ser pessoa indicada pelo inquilino. No ato da vistoria o mesmo devera
apresentar autorizagdo por escrito com assinatura idéntica do locatario no Laudo de
Vistoria, ou pode ser ainda, e-mail com nome, CPF e fone do representante.

Lembrando que ele decidira por vocé!
° E necessdrio que eu vd efetuar a rescisdo final na imobilidria?

Sim, para que sejam apresentados os documentos solicitados e assinar a rescisao

contratual.

° Estou com divida de aluguel, posso mesmo assim entregar meu imovel?

Sim. Apds a entrega efetiva das chaves, o setor de cobranca entrara em contato com o

locatério e fiadores para fazer o acerto e/ou parcelamento das pendéncias.
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% A multa contratual mais comum ¢é pela desocupagdo antes do

S
S M vencimento do contrato. Desocupando o imével antes do término da
Q)\
vigéncia estabelecida em contrato serd devida a multa contratual.
N
° Sublocagdo, mau uso, construgdes indevidas, uso diferente do estipulado no

contrato, também sao passiveis de multa contratual e acdo de despejo.

° Consulte sempre a imobiliaria antes de realizar a venda ou transferéncia de
locatdrios.
° Desocupando o imdvel antes de transcorrido o prazo de 12 (doze) meses, sera

devida multa no valor de 3 (trés) vezes o aluguel bruto, calculado proporcionalmente ao

tempo restante de contrato, salvo acordo em contrdrio do contrato.

&%, FORMA DE CALCULO
-~
° Desocupagdo antes do prazo:
° Contrato padrdo Imoével SLZ: {(aluguel bruto x 3) /12

“x “numero de meses que faltam para completar o prazo firmado em contrato.

J4 para contratos de multinacionais, uma vez que a Lei de inquilinato permite livre a

negociacdo, seguird o que foi acordado ja que cada uma adota critérios préprios.
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ISENCAO DA MULTA CONTRATUAL

Fica dispensado da multa contratual se decorrer de transferéncia de
emprego publico ou privado, desde comprovado pela empresa e com notificacdo prévia
de 30 dias de antecedéncia.

° O locatario podera denunciar a locacao por prazo indeterminado mediante

aviso por escrito ao locador, com antecedéncia minima de trinta dias.

[ Na auséncia do aviso, o locador podera exigir quantia correspondente a um

més de aluguel e encargos, vigentes quando da resilicdo. (Art. 62 da Lei do Inquilinato).

’ % TRANSFERENCIA DE INQUILINO — Venda das Instalacdes

;l O locador e a Imobilidria ndo tratam desse assunto, pois o objetivo é

locar o imovel.

Portanto, é expressamente proibido ao locatario ceder, transferir, passar a locagdo para
terceiros, sob pena de infracdo contratual grave e aplicagdo da multa contratual
prevista, além de outras medidas.

A consulta verbal feita a Administradora nao implica em aceitacdo e depende de prévia

consulta ao proprietario.

( ATENCAO

Em repassando o imovel locado para outrem sem o consentimento da imobiliaria e do locador,
mediante novo contrato de locacdo, o locatario podera sofrer, além da multa contratual por
sublocagdo, as cobrancas de aluguéis, pois a locagao estd em seu nome. O fiador serd
imediatamente comunicado.

Rua Jansen Paco, 13 — Cohab Anil 11l - Sdo Luis — MA — CEP: 65051-190 — Tel.: (98) 988288940 / 982565996
CNPJ/MF 24.683.878/0001-37 CRECI 5198 E-mail: atendimento@imovelslz.com.br



mailto:atendimento@imovelslz.com.br

> A VENDA DO IMOVEL LOCADO

i O proprietario podera vender o imdvel a qualquer momento, mas para

isso, o inquilino tera preferéncia na aquisicdo em igualdade de condic¢Ges.

', O proprietario dara ao locatario o direito de preferéncia, mediante

comunicagdo por escrito e protocolada com todas as condi¢des do negdcio.

St faga Lol

O direito de preferéncia caducara se o locatdrio ndo o exercer no prazo de

30 (trinta dias) da comunicacao.

O locatario deverd permitir a visita ao imoével dos provaveis interessados, conforme

cldusula contratual, em horario comercial, em datas previamente marcadas.

O novo adquirente, se desejar, devera em 90 (noventa) dias demonstrar interesse em
retomar o imovel locado. Apds este prazo extingue-se o direito da retomada, sendo

assim devera continuar respeitando o contrato para retomada do imével.

MODALIDADES DE FIANCAS

A lei prevé varias modalidades de garantias locaticias, sendo as mais utilizadas:
FIADOR PESSOA FiSICA

Responsavel por todos os débitos durante a vigéncia do contrato em

caso de ndo pagamento pelo locatario, bem como co-solidario as

cldusulas contratadas.
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SEGURO FIANCA

SEGURO FIANGA LOCATICIA
>

Contratado através de uma Seguradora, mediante pagamento mensal de
um percentual sobre o valor total do aluguel. A seguradora somente aprova a contratagao

do seguro mediante aprovacao do cadastro do locatdrio;

e TITULO DE CAPITALIZACAO

E a compra de um titulo no valor de 12 alugueres e encargos e que ficarad depositado e

vinculado ao contrato até a entrega das chaves. O titulo ficara vinculado ao contrato de
locacdo até a rescisdo de contrato, portanto é reaplicado anualmente caso ndo haja
manifestacdo contraria das partes e/ou podera ser resgatado no prazo com juros da TR
(verifique sobre os procedimentos de resgate junto aimobilidria).

CARTA FIANCA

E a garantia emitida por um determinado banco para garantir a locagéo.

Tem valor maximo de garantia.

PERGUNTAS E RESPOSTAS

° Posso substituir meu fiador?

Sim, mediante prévia anuéncia do proprietario, desde que também apresente um novo
cadastro com condi¢cOes para prestar fianca em relagao ao seu imdvel locado. A fianga
somente serd substituida apds a aprovacao do cadastro e a assinatura de um novo

contrato, o que acarretara novos prazos contratuais.

Meu fiador é uma pessoa fisica, posso alterar para o seguro fian¢a ou para o titulo

de capitalizacGo?

Sim, apds anuéncia do proprietario e desde que as seguradoras aprovem seu cadastro,

vocé podera substituir a fianga.
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E possivel locar um imdvel sem nenhum tipo de fianga?
Nao, salvo autorizacdo expressa do proprietario.

Por quanto tempo o fiador responde por avalizar minha locagdo? Qualquer das garantias
da locacdo se estende até a efetiva devolucdo do imdvel, e todos os débitos que
ocorreram neste periodo, artigo 39 da Lei do Inquilinato, ainda que prorrogada a locacao

por prazo indeterminado, por forga desta Lei.

DISPOSICAO FINAL

Estas instru¢des objetivam uma locagao tranquila.

Sendo assim mantemos em harmonia a relagdo Locador e Locatdrio, através desta
imobiliaria, em razao da qual solicitamos sua colaboragao.

Esperamos ter sanado a grande maioria das duvidas enfrentadas pelos inquilinos e
proprietarios nos diversos periodos que compreendem a locacao.

Pode ser que nem todas as situacdes estejam contempladas neste manual ou algumas
delas ndo tenham ficado clara para todos.

Lembramos que as suas duvidas podem surgir apds horario de atendimento da Imodvel

SLZ, assim a consulta a este manual sera a Unica forma de elucida-lo com maior rapidez.

Estaremos sempre atualizando e melhorando este canal de comunicacdo, portanto,

guando surgir alguma duvida em qualquer momento da sua locagao, sugerimos que

consulte este manual.

Esperamos que suas expectativas sejam correspondidas e colocamo-nos sempre a

disposicao.

Cordialmente,

Equipe Imével SLZ
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